Resilienz-Beratung Jaschek

Irene Jaschek +41 77 404 18 40
Im Tannengut 7 www.resilienz-beratung-jaschek.ch
5000 Aarau irene@resilienz-beratung-jaschek.ch

Beratungs-Vereinbarung

Vertragspartner
Kunde / Kundin

Auftragnehmerin Resilienz-Beratung Jaschek
Irene Jaschek

Rahmenbedingungen

Beratungsort Online via Zoom
Der Zoom-Link wird beim Buchen lber die Webseite
automatisch versendet.

Beratungsort live- Im BYRO - Kaffeebar und Coworking Space in Aarau.
Beratung www.byroaarau.ch

Beratungsdauer 75 Min. regulare Beratung
60 Min. bei Spezialtarif Ausbildung

Termine und Die Termine werden durch die Kundin / den Kunden
Buchung ausschliesslich Uber das Buchungstool der Webseite
www.resilienz-beratung-jaschek.ch gebucht.

Verschiebung Ein Termin kann durch die Kundin / den Kunden spatestens

eines Termins 48 Stunden vor dem Termin in gegenseitiger Absprache
verschoben werden. Der neue Termin wird auf spatestens 2
Wochen nach dem urspringlichen Termin festgelegt.
Ausnahme: Krankheit mit Arztzeugnis

Kann die Auftragnehmerin einen Termin kurzfristig nicht
wahrnehmen, wird dieser in gegenseitiger Absprache auf
den nachstmoglichen Termin verschoben.

Termin live- Die Auftragnehmerin muss den Raum vor dem Buchen des
Beratung Termins organisieren. Deshalb muss der Kunde / die Kundin
vorgangig eine E-Mail mit 3-5 Terminvorschlagen senden.

Sobald der Raum verfugbar ist, bestatigt die
Auftragnehmerin die Zeit.

Anschliessend bucht der Kunde / die Kundin diesen Termin
auf der Buchungsseite der Webseite www.resilienz-
beratung-jaschek.ch
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Absage eines
Termins

Zahlungsmodus

Honorar
Erstgesprach

Ziel Erstgesprach

Honorar regulare
Beratung

Honorar live-
Beratung

Honorar
Verglinstigungen

Sitzungs-Absagen seitens des Kunden / der Kundin
innerhalb von 24 Stunden vor Sitzungsbeginn werden zu
100% verrechnet.

Ausnahme: Krankheit mit Arztzeugnis

Das Honorar wird bei der Buchung Uber das Buchungstool
der Webseite www.resilienz-beratung-jaschek.ch im Voraus
bezahlt.

Das Erstgesprach ist kostenlos und dauert maximal 30 Min.

Das kostenlose Erstgesprach dient dazu, sich gegenseitig
kennenzulernen. Das Ziel ist, dass beide Parteien
anschliessend in der Lage sind zu entscheiden, ob sie
gemeinsam arbeiten konnen.

Die Auftragnehmerin stellt einige Fragen zur Situation der
Kundin / des Kunden, damit sie einschatzen kann, ob sie
Fachperson fur die erwarteten Themengebiete ist.

Eine Beratungssequenz wird nicht durchgeflhrt.

CHF 180.00 je Beratungseinheit von 75 Min.

CHF 230.00 je Beratungseinheit von 75 Min.

Lehrpersonen im ersten Unterrichtsjahr gegen Vorweisen
der alten Studienbestatigung: CHF 150.00 je 75 Min.

Lehrpersonen in Ausbildung gegen Vorweisen der gultigen
Studienbestatigung: CHF 120.00 je 60 Min.

Die Bestatigung muss vor dem ersten bezahlten Termin
eingereicht werden. Ansonsten wird eine Nachzahlung auf
den regularen Stundenpreis, sowie eine
Bearbeitungsgebuhr von CHF 30.00 in Rechnung gestellt.
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Beratungseinheit

Ziele und Inhalte Die Ziele und Inhalte jeder Beratungseinheit werden zu
Beginn der Beratungseinheit mundlich geklart. Die
Auftragnehmerin halt diese in ihrem Beratungsprotokoll fest.

Selbststeuerung Die Kundin / der Kunde bestimmt die Detailinhalte der
Beratungseinheiten.

Vertraulichkeit Die Inhalte der Beratungsgesprache sind vertraulich.

Mussen Inhalte und Informationen an Aussenstehende
weitergegeben werden, beschliessen die Beteiligten
gemeinsam, welche Informationen an wen weitergegeben
werden. Die Auftragnehmerin halt dies in ihrem
Beratungsprotokoll fest.

Qualitatssicherung Die Auftragnehmerin ist berechtigt, zwecks
Qualitatssicherung der Arbeit die Beratungssituation
anonymisiert in einer Interventionsgruppe zu reflektieren.

Diese Vereinbarung wird beim kostenlosen Erstgesprach oder spatestens beim
ersten Beratungstermin besprochen und gilt fur alle weiteren Beratungstermine
zwischen dem Kunden / der Kundin und der Auftragnehmerin. Sie basiert auf den
allgemeinen Geschaftsbedingungen der Resilienz-Beratung Jaschek, www.resilienz-
beratung-jaschek.ch/agb

Die Vereinbarung wird unterschrieben per Mail versendet.

Ort / Datum Ort / Datum
Unterschrift Kundin / Kunde Unterschrift Auftragnehmerin
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